
ГАРАНТИЙНЫЕ УСЛОВИЯ 

Бесплатный ремонт и/или замена пришедшего в негодность смесителя и его деталей возможны только в течение
гарантийного срока при предъявлении этого талона. Все строки талона должны быть заполнены. 

ГАРАНТИЙНЫЕ СРОКИ 

Частное использование: 
• на смесители – 7 лет; 
• на расходные материалы (кольца, прокладки, насадки) – 2 года.

Общественного использования: 
• на смесители – 2 года; 
• на расходные материалы (кольца, прокладки, насадки) – 2 года. 

Гарантия распространяется как на изделие целиком, так и на его комплектующие и расходные материалы. 
Бесплатный ремонт и замена деталей смесителя производятся в сервисном центре. 

В течение гарантийного срока бесплатно заменяются поврежденные детали: на оригинальные или, если это 
невозможно, на аналоги. 

ЗАЯВКИ НА ГАРАНТИЙНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ОТПРАВЛЯЙТЕ ЧЕРЕЗ САЙТ МАГАЗИНА 
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Гарантия не распространяется: 
Невозможен гарантийный ремонт смесителей, расходных материалов и деталей изделия: 

• Поврежденных во время неправильной установки и эксплуатации; 
• Пришедших в негодность из-за плохой воды, появления известкового налета; 
• С установленными неоригинальными деталями; 
• После самостоятельного ремонта; 
• Поврежденных при гидроударах, попадании внутрь инородных тел.

Гарантия не распространяется на внешний вид смесителя после его повреждения химически агрессивными 
моющими средствами, во время транспортировки или неаккуратной самостоятельной установки. 

 Уход за покрытиями смесителя должен проводиться мыльной водой и далее насухо протирать мягкой тканью. 
Категорически запрещается использовать кислотосодержащие и абразивные чистящие средства, внимательно 
ознакамливайтесь с составом чистящих средств.
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